
 PROVA INSTITUCIONAL – 2º - 2018 
                                                             

 

  

ESTÁGIO DE PRÁTICA CONCILIAÇÃO/MEDIAÇÃO II 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 

1. PREPARO E INÍCIO DA CONCILIAÇÃO; 

2. REUNIÃO DE INFORMAÇÕES; 

3. NARRRATIVA DAS PARTES; 

4. IDENTIFICAÇÃO DE QUESTÕES, INTERESSES E SENTIMENTOS; 

5. RESUMO; 

6. NEGOCIAÇÃO. 

 


